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Salut inverteix 40 milions en tecnologia
que desburocratitzi la consulta médica

El sistema en tis és dels anys noranta i obliga a mirar la pantalla un 40% del temps

ANA MACPHERSON
Barcelona

Segurament és la queixa més fre-
quient dels ysuaris de Patencié
primaria. Que qui ’atén ni el mi-
ra; només té ulls per a la pantalla

- de l'ordinador. I, de fet, un estudi
elaborat en tres centres de prima-
ria de Catalunya, basat en visites
reals, va concloure que prop d’'un
40% del temps de consulta es
consumia teclejant, clicant i lle-
gint a la pantalla.

Canviar aquesta situacio costa-
ra uns quaranta milions d’euros
els quatre anys vinents a Catalu-
nya. No és estrictament 'objectiu
del pressupost, pero si una de les

conseqiiencies més desitjades.
Salut crea la seva propia nova
estructura digital per aglutinar
bases de dades (només a primaria
n’hi ha 22); histories cliniques
compartides on entren tota clas-
se d'imatges i dades, algoritmes
que.puguin agrupar informacié
per a necessitats concretes, per-
qué no calgui veure-ho tot; que
sigui sempre segur, en la mesura
que es pot dir aixd de qualsevol
sistema informatic; que se’'n pu-
gui fer us als domicilis dels paci-
ents, unlloc que cada vegada sera
més freqiientat pels professionals
de D'assisténcia priméria; etcete-
ra,
Perqué actualment els metges
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La consellera Alba Vergés i el director del CatSalut, Adria Comella, comproven la confusa consulta de dades d’un metge al CAP de Gricia

D'infinitat de finestres a Netflix

=Les pantalles de qualsevol
consulta d’'un CAP mostren
un fris de finestretes que els .
experts deles TIC de Salut .
comparen amb un general rus
de pellicula, un sistema dels
anys noranta ampliat, amb
pegats, reconnectat amb
d’altresi“a punt de Fobsoles-
céncia”, afirmen sense gosar
dir-ne obsolet. “Passarem a
un sistema més intuitiu, més
Netflix”, subratlla Adria Co-
mella, director del CatSalut.

“Ho hem fet nosaltres basant-
nos en les nostres necessitats
ide manera que el puguem
actualitzar i ampliar, perqué
realment sigui possible inte-
grar-hi nous usos, comarales
dades que aporta el pacient
des delaseva tauleta”, resu-
meix Pol Pérez Sust, coordi-
nador deles TIC Salut. Per-
qué laveu del pacient passia
text (res de teclejar), encara
falta una mica de temps: ara

per ara funciona bé en anglés.

de primaria naveguen entre dos
grans programes: 'eCAP, especi-
ficament creat per gestionar
latencid al pacient a la primaria, i
el de la historia clinica comparti-
da, en qué hospitals i el conjunt
del sistema piblic pengen la seva
informacid sobre cada usuari. Ai=
x0 representa anar saltant de I'un
aPaltre per consultar la informa-
cid sobre el pacient i per incorpo-
rar-hilanova. El sistema, pero, és
el que es va crear a finals dels
anys noranta, i s’hi han anat afe-
gint pegats i ampliacions perqué
s’hi poguessin incorporar ingents
quantitats de nous documents i
formats, impensables quan es va
crear. : .

“Ara creem l'estructura neces-
saria per a les necessitats pre-
sents i amb capacitat per ales que
venen i que s’incorporaran, com
ara la intelligéncia artificial, la
internet de les coses o la conver-
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Lanova estructura
digital permetra
accedir a dades amb
més fluidesa i amb
cabuda per a nous usos

si6 de veu”, assenyala Adria Co-
mella, director del CatSalut.

Menys clics, menys llista de
funcions possibles a la pantalla,
una reduccié de la burocracia i
els passos que cal seguir, aixi com
un repartiment meés gran de la
feina amb els administratius,
“perqué els metges se centrin en
les seves tasques de valor”, asse-
nyala la consellera Alba Verggés.
“Els professionals necessiten ei-
nes per treballar en condicions”,
diu finalment.

I de passada que s’actualitza un
sistema gairebé obsolet, atenen
una de les principals demandes
expressades durant la vaga de
metges de primaria del 2018: des-
burocratitzar la seva feina i gua-
nyar temps per al que és realment
lasevatasca. e g

La incorporaci6 d’aquesta
nova estructura sera gradual.
Es comengara a notar d’aqui un
any i sera d’ts general als CAP
d’aqui dos. Després s’hi afegiran
els equips de salut mental i-
rehabilitaci6. Els hospitals sén fi-
gues d’un altre paner: tenen
27 sistemes | diferents només a
Catalunya.e




